GWARANCJA DILA TARASU, OGRODZENIA | BALUSTRADY
Z DREWNA KOMPOZYTOWEGO FOREXIA®

Silvadec SAS

Gwarancja tarasu, ogrodzenia i balustrady z Forexia®
25 lat — uzytku indywidualnego
10 lat — uzytku handlowego, profesjonalnego lub publicznego

SILVADEC SAS gwarantuje kupujgcemu w okresie dwudziestu pieciu (25) lat dla uzytku indywidualnego i dziesieciu (10) lat
dla uzytku handlowego, profesjonalnego lub publicznego, od daty zakupu w normalnych warunkach uzytkowania i pielegnaciji,
ze produkty zrobione z drewna kompozytowego FOREXIA® nie bedg tworzy¢ drzazg i nie zostang uszkodzone przez grzyby,
owady lub ksylofagiczne termity.

Wykluczenia: SIVADEC SA nie gwarantuje, w zadnych okolicznosciach, uszkodzen spowodowanych przez:

e nieprawidtowo zainstalowane produkty FOREXIA® i/lub nieprzestrzeganie wytycznych lub arkusza pielegnacji (PU7,
PU11, PU20, FE1), dostarczonych przez SILVADEC SA lub do pobrania ze strony internetowej, do ktérych przeczytania
zobowigzuje sie kupujacy,

e nieprzestrzeganie regulacji opisanych w obowigzujgcych przepisach budowlanych lub zaleceniach organizacji za-
wodowych (jak np. przewodnik FCBA),

e uzycie produktéw FOREXIA® ponad normalne uzytkowanie lub w innych celach, niz przewidziane przez SILVADEC SA i
rekomendowanych w dokumentach sprzedazowych i technicznych, lub w sposéb sprzeczny z lokalnymi przepisami budo-
wlanymi,

e ruch, znieksztatcenia, zapasc¢ lub obsuniecie ziemi albo konstrukcji nosnej, na ktérej produkty FOREXIA® (tarasy, ogrod-
zenia, balustrady) zostaty zamontowane,

o kazdy przypadek sity wyzszej (powddz, tornado, trzesienie ziemi, piorun, itp), problemy srodowiskowe lub plamy wyni-
kajace z dziatania substancji zewnetrznych, ktére sg widoczne pomimo normanej pielegnacji produktu (zanieczyszczenie
atmosfery, plesn, brud, owoce, rdza, smar, itp),

e roznice w kolorze, teksturze lub szczotkowania pomiedzy jedng deskag a drugg oraz zmiany w kolorze zwigzane z ekspo-
zycjg na promieniowanie stoneczne UV,

e nieodpowiednie przenoszenie, przechowywanie lub traktowanie spowodowane przez zaniedbanie po stronie kupujgcego
lub strony trzeciej.

Ograniczenia : W przypadku wystgpienia wady w okresie gwarancji, kupujgcy musi poinformowaé¢ SILVADEC SA pisemnie,
opisujgc wade i dotgczy¢ dowdd zakupu. Problem zostanie usuniety dopiero po weryfikacji skargi przez firme SILVADEC SA,
ktdra moze zastosowac nastepujgce rozwigzania :

¢ wymieni¢ wadliwe produkty FOREXIA® na identyczne produkty FOREXIA® ktére moga by¢ lekko rézne w kolorze, lub

e zastgpi¢ je produktem zamiennym FOREXIA®, ktére SILVADEC SA uwaza za poréwnywalnej wartosci i jakosci, lub

e zwrdci¢ czesci ceny zakupu zaptaconej przez kupujgcego za uszkodzony artykut.

Wybor rozwigzania pozostaje wytacznym prawem SILVADEC SA.
Gwarancja wezmie pod uwage date zakupu wadliwych produktow FOREXIA® i ich stan. Ich rzeczywista wartos¢ zostanie
obliczona wedtug stanu zuzycia towaru.

SILVADEC SAS zastrzega sobie prawo do zawieszenia w dowolnym momencie dostepnosci kazdego produktu FOREXIA®.
Koszty usuniecia wadliwych produktow FOREXIA® lub ich wymiany (transport, dostawa, usuniecie lub koszty instalaciji) nie sg
objete tg gwarancja.

Zadna osoba lub podmiot nie jest upowazniony przez SILVADEC SA do sktadania oéwiadczen (i SILVADEC SA nie jest
zwigzana zadnym oswiadczeniem tego rodzaju) dotyczgcych charakterystyki, wydajnosci lub jakichkolwiek zalecen instalacyj-
nych produktéw FOREXIA® w zakresie innym niz te opisane w niniejszej gwaranciji.

W Zzadnym wypadku SILVADEC SAS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody dodatkowe, przypadkowe lub wyni-
kowe, a obowigzek SILVADEC SAS dotyczacy wadliwych produktéw nie bedzie w zadnym wypadku przekracza¢ wymiany lub
zwrotu kosztow tych produktow, jak opisano powyze;j.

Niniejsza gwarancja jest wazna tylko na terenie Unii Europejskie;.
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